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In Übereinstimmung mit der Verordnung (EU) 2023/2854 (dem „EU-Datengesetz“ oder „EU Data Act“) stellt
Conceptronic hiermit die erforderlichen Informationen über die Verarbeitung, Bereitstellung und Nutzung von
Produkt- und Nutzungsdaten im Zusammenhang mit unseren vernetzten Geräten und damit verbundenen
Diensten zur Verfügung.

1. Art und Umfang der erzeugten Daten
Je nach verwendetem vernetztem Produkt (z. B. Smart-Home-Komponenten, Netzwerkgeräte) können
folgende Datenkategorien erzeugt werden:

• Nutzungsdaten: Geräteeinstellungen, Schaltzyklen, Betriebszeiten und Interaktionsprotokolle.

• Technische Statusdaten: Firmware-Versionen, Verbindungsqualität, Fehlermeldungen und Signalstärken.

• Lokale Caches: Temporäre Daten, die zur Leistungsoptimierung direkt auf dem genutzten Mobiltelefon oder
Endgerät hinterlegt werden.

2. Datenerzeugung und -speicherung
• Echtzeit-Verarbeitung: Bestimmte produktspezifische Daten werden kontinuierlich oder in regelmäßigen

Intervallen zur Funktionalitätssicherung erhoben.

• Speicherort: Viele Standardkomponenten führen keine Fern- oder Cloud-Speicherung durch. Daten
verbleiben entweder lokal auf dem Produkt selbst oder innerhalb der jeweiligen App-Zwischenspeicher
(Cache) des Benutzergeräts.

3. Datenzugriff und Weitergabe an Dritte
• Eingeschränkter Zugriff: Es findet standardmäßig kein Datenzugriff durch unbefugte Dritte statt.

• Datenminimierung: Ohne explizite Cloud-Registrierung oder Zustimmung des Nutzers erfolgt keine
Übermittlung an externe Server.

4. Rechte der Nutzer gemäß EU Data Act
Verbraucher und Unternehmen haben klare gesetzliche Ansprüche bezüglich der generierten Daten:

• Recht auf Transparenz: Einsicht in Art und Umfang der erhobenen Produktdaten vor Vertragsschluss.

• Datenzugang: Recht auf kontinuierlichen und direkten Zugriff auf die selbsterzeugten Daten.

• Portabilität: Bereitstellung und Export der Daten zur Übertragung an Drittanbieter (sofern technisch
anwendbar).

• Löschung: Recht auf vollständige Löschung lokaler Anwendungsdaten und Caches in den mobilen
Applikationen.



Für spezifische Anfragen bezüglich der Datenschutz-Konformität oder Datenexporte wenden Sie sich bitte an
den zentralen Support des Herstellers.

This is for informational purposes only. For medical advice or diagnosis, consult a professional. AI responses may include mistakes.


