
Erklärung zum EU DATA ACT (EU 2023/2854) für TFA.me Produkte der Firma TFA Dostmann GmbH & Co.KG  

 

Art, Format und Umfang der Produktdaten, die das vernetzte Produkt generieren kann? 

Das System erfasst meteorologische Messwerte (z.B. Temperatur, Luftfeuchte, Regen, Wind, etc.) und Tür/Fenster-

Kontakte. Diese Daten werden von einem Sender auf dem 868 MHz Frequenzband an ein WLAN-Gateway gesendet 

und von diesem über eine Internetverbindung an einen Server übermittelt. 

 

Ist das vernetzte Produkt in der Lage, kontinuierlich (in Echtzeit?) Daten zu generieren? 

Es werden fortlaufend in festen Intervallen die aktuellen Messwerte erfasst und übertragen. Bei den meisten Sendern 

alle 5 Minuten. Die Profi-Sender übertragen die Daten alle 60 Sekunden, die Regen oder Tür/Fenster-Kontakt Sender 

aber auch nur im Aktionsfall. 

 

Ist das vernetzte Produkt in der Lage, Daten auf dem Gerät selbst oder einem entfernten Server zu speichern 

(einschließlich Speicherdauer)? 

Die Daten werden an einen Server innerhalb der EU übertragen, damit der Nutzer diese über sein Portal über das 

Internet abrufen kann. Die Speicherdauer beträgt je nach Sensortyp 14 Monate oder 38 Monate. 

  

Wie kann der Nutzer auf die generierten Daten zugreifen, und kann der Nutzer diese Daten eigenständig löschen? 

Der Nutzer kann die Daten über ein kostenfreies Online-Portal (go.tfa.me) abrufen. Bei allen Sendertypen kann der 

Nutzer sich die Messwerte auch als CSV-Datei per Mail schicken lassen. Außerdem steht eine API 

(Programmierschnittstelle) zur Verfügung, um Daten manuell abzurufen. Der Nutzer kann die Daten vor Ablauf der 

Speicherdauer nicht selbstständig vom Server löschen.  

  

Nutzt der Dateninhaber (TFA Dostmann GmbH & Co. KG) die gesammelten Daten für weitere Zwecke als den 

Nutzer angebotenen Funktionsumfang? 

Nein 

 

Ist beabsichtigt, dass der Dateninhaber (TFA Dostmann GmbH & Co. KG) einem Dritten Zugriff auf die Nutzerdaten 

gewährt, wenn dies mit dem Nutzer vereinbart wird? 

Nein. Der Nutzer könnte dies allerdings über die API (Programmierschnittstelle) eigenständig veranlassen. 

 

Identität des Dateninhabers? 

TFA Dostmann GmbH & Co. KG  

 

Kontaktdaten des Dateninhabers? 

TFA Dostmann GmbH & Co. KG 

Zum Ottersberg 12 

97877 Wertheim  

www.tfa-dostmann.de 

info(at)tfa-dostmann.de 

 

Wie kann der Nutzer ersuchen, dass Daten an einen Dritten weitergegeben (oder nicht mehr) weitergegeben 

werden? 

Der Nutzer kann selbstständig Mailadressen für den Datenexport von Dritten hinterlegen oder einen entsprechenden 

Schlüssel (API-Key) generieren und an Dritte weitergeben. 

 

Kontakt Beschwerderecht 

TFA Dostmann GmbH & Co. KG 

Zum Ottersberg 12 

97877 Wertheim  

www.tfa-dostmann.de 

info(at)tfa-dostmann.de 

 

http://www.mobile-alerts.eu/
http://www.mobile-alerts.eu/


Wie lange ist die Vertragsdauer zwischen Nutzer und Dateninhaber?  

Es ist eine dauerhafte Nutzung des Systems vorgesehen für den Zeitraum indem der Anbieter das System betreibt.  

 

Welche Modalitäten gelten für eine Beendigung des Vertrags? 

Der Nutzer kann selbstständig und ohne eine Kündigung seine Geräte von der W-Lan Verbindung trennen und den 

Account im Portal löschen, damit keine neuen Daten mehr generiert werden. Das Nutzerkonto wird auch 

automatisch gelöscht, wenn über 3 Jahre keine Aktivität stattgefunden hat.  Vorhandene Daten werden nach der 

festgelegten Speicherdauer automatisch gelöscht.  

Der Dateninhabers und System-Anbieter (TFA Dostmann GmbH & Co. KG) wird im Fall einer Beendigung des Systems 

öffentlich über die verbleibende Laufzeit informieren. 

 

Wertheim, den 01.09.2025 

 


