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Abschnitt Inhalt 

Produktname Trust Wifi line 

Hersteller/Marke Trust International B.V. 

Dateninhaber (Art. 4 Daten-Gesetz) Trust International B.V., Laan van Barcelona 600, 3317 DD Dordrecht, 
Niederlande 

Typ Verschiedene Smarthome-Produkte 

Plattform Trust WiFi App 

Kompatible Sprachassistenten Amazon Alexa, Google Assistant 

Echtzeit-Datengenerierung JA 

Nutzungsvereinbarung https://www.trust.com/en/privacy-statement-wifi-mobile  

Technisches Datenformat JSON (API-Abruf), MQTT, CSV-Download (Massenexport) 

Art der generierten Daten (Art. 3) Nutzungsdaten, Statusdaten, Ereignisdaten, Diagnosedaten 

Datenmenge Max. 136 Bytes/Sek. 

Beschreibung der generierten 
Daten 

Schaltzustand (AN/AUS)  Farbmodus & Helligkeit  Zeitstempel & Szenenprofil  
Firmware-Status & Fehlercodes 

Kategorie Nicht personalisierte Gerätedaten; Persönliche App-Benutzerdaten nur nach 
Zustimmung 

Beispiel-Datenstruktur (JSON) json { "device_id":"xyz_123456", "power":"on", "mode":"rgb", "color":"#FF00FF", 
"power_usage":7.2, "timestamp":"2024-04-27T10:10:03Z" } 

Übertragungstechnologie Wi-Fi (IEEE 802.11 b/g/n, 2.4 GHz), TLS 1.2 

Schnittstellen für den Datenzugriff 
(Art. 6-8) 

Tuya Cloud OpenAPI (REST)  MQTT-Broker (optional) 

Authentifizierung OAuth 2.0 Token (Client-ID & Secret via developer.tuya.com) 

Aktualisierungsintervall der 
Datenabfrage 

Echtzeit (~1 Sek.), verfügbar jede Minute 

Datenspeicherung (Gerät und/oder 
Server) 

Gerät und Server 

Standort der Daten (Art. 23) Tuya EU-Cloud (Server in Frankfurt/Main, Deutschland) 

Bereitstellungszeit auf Anfrage ≤ 14 Tage (Standard) 

Art des Datenzugriffs Lesen, ausgewählte Aktionsbefehle (Schreiben: Schalten, Szene ändern) 
Zugangskosten n/a 

Format der Datenübertragbarkeit 
(Art. 4 Abs. 2) 

Maschinenlesbares JSON/CSV 

Löschfristen/Aufbewahrung Aktivitätsdaten werden nach 12 Monaten automatisch gelöscht (sofern nicht 
exportiert) 

Kontaktpunkt für 
Datenbereitstellung 

recall@trust.com / pc@trust.com 

Anfrageverfahren Schriftlich oder über das Tuya-Entwicklerportal mit Geräte-ID + 
Eigentumsnachweis 

Verwendete Standards/Normen ETSI EN 303 645, IEC 62443, GDPR, EU Data Act, EN18031 

Weitere Hinweise - Lokaler Zugriff über Home Assistant mittels "Local Tuya" möglich - Firmware-
Updates können die Datengenerierung beeinflussen 

Datenzugriff über App 

Datenlöschung über App 

Anleitung zur Datenlöschung für 
den Benutzer 

Entfernen Sie Ihre Produktdaten, indem Sie das Produkt aus der App löschen. 

 

https://www.trust.com/en/privacy-statement-wifi-mobile

